
Báo cáo minh bạch

Xóa nội dung do vi phạm bản quyền

Google thường xuyên nhận được yêu cầu xóa nội dung có thể vi phạm bản quyền khỏi kết quả tìm kiếm. Báo

cáo này cung cấp dữ liệu về các yêu cầu xóa đường liên kết khỏi Tìm kiếm. Mục tiêu của chúng tôi là giúp mọi

người hiểu được mức tác động của bản quyền đối với việc truy cập vào nội dung thông qua Google Tìm kiếm.

Bản quyền và Google Tìm kiếm

Chính sách của chúng tôi là đáp lại những thông báo rõ ràng và cụ thể liên quan đến nội dung bị cáo buộc vi

phạm bản quyền. Hình thức thông báo mà chúng tôi chỉ định trong biểu mẫu web của mình phù hợp với Đạo

luật bản quyền kỹ thuật số thiên niên kỷ (DMCA), đồng thời cung cấp một cơ chế đơn giản và hiệu quả cho chủ

sở hữu bản quyền ở các quốc gia/khu vực trên khắp thế giới. Để bắt đầu quy trình xóa nội dung khỏi kết quả tìm

kiếm, chủ sở hữu bản quyền (người cho rằng có một URL dẫn đến nội dung vi phạm) sẽ gửi cho chúng tôi một

thông báo yêu cầu gỡ bỏ đối với nội dung bị cáo buộc vi phạm đó. Khi nhận được thông báo yêu cầu gỡ bỏ hợp

lệ, nhóm của chúng tôi sẽ xem xét cẩn thận xem thông báo có đầy đủ không và kiểm tra xem còn vấn đề nào

khác hay không. Nếu thấy rằng thông báo đã đầy đủ và không còn vấn đề nào khác, thì chúng tôi sẽ xóa URL

chứa nội dung vi phạm khỏi kết quả tìm kiếm.

Số URL được yêu cầu gỡ bỏ kể từ ngày 10 tháng 3 năm 2011

17.917.574.286

Miền được chỉ định

6.547.920
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Chủ sở hữu bản quyền

3.376.390

Tổ chức báo cáo

4.323.979

Miền được chỉ định

Số liệu này là tổng số miền cấp cao nhất, duy nhất (ví dụ: google.com) mà chúng tôi nhận được yêu cầu

xóa URL khỏi đó.

Chủ sở hữu bản quyền

Tổng số cá nhân hoặc pháp nhân duy nhất đã tuyên bố sở hữu độc quyền đối với nội dung nêu trong yêu

cầu xóa nội dung do vi phạm bản quyền.

Tổ chức báo cáo

Tổng số tổ chức hoặc pháp nhân duy nhất đã thay mặt cho chủ sở hữu bản quyền yêu cầu Google xóa kết

quả tìm kiếm do có khiếu nại về bản quyền.

Duyệt qua dữ liệu

Sử dụng menu thả xuống để xem 6 tổ chức báo cáo, miền được chỉ định hoặc chủ sở hữu bản quyền đã gửi

hoặc được trích dẫn trong hầu hết các yêu cầu.



Link-Busters.com

6.508.943.996
XEM CHI TIẾT

rivendell

1.495.275.517
XEM CHI TIẾT

MG Premium Ltd.

1.260.778.182
XEM CHI TIẾT

comeso GmbH

1.085.909.165
XEM CHI TIẾT

Remove Your Media LLC

763.429.891
XEM CHI TIẾT

BPI (British Recorded Music I…

653.483.381
XEM CHI TIẾT

Khám phá dữ liệu

Sử dụng thanh tìm kiếm để tìm các yêu cầu của chủ sở hữu bản quyền và tổ chức báo cáo đại diện cho họ. Dữ

liệu này mô tả thông tin mà mọi người cung cấp khi họ gửi yêu cầu xóa nội dung do vi phạm bản quyền thông

qua biểu mẫu web của chúng tôi.

Tổ chức báo cáo
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Tìm kiếm search

Khám phá các yêu cầu

Đây là ví dụ về các yêu cầu mà chúng tôi nhận được của chủ sở hữu bản quyền và tổ chức báo cáo đề nghị xóa

URL do vi phạm bản quyền. Các yêu cầu này sẽ cung cấp cái nhìn sơ lược về nhiều yêu cầu xóa mà chúng tôi

nhận được. Tuy nhiên, dữ liệu có thể không toàn diện.



Yêu cầu

Một phóng viên đã gửi cho chúng tôi một yêu cầu xoá 2 URL khỏi Google Tìm kiếm vì lý do vi phạm

bản quyền hình ảnh.

Kết quả

Chúng tôi không xoá 2 URL này khỏi Google Tìm kiếm vì việc sử dụng các hình ảnh đó có vẻ như là

một trường hợp sử dụng hợp lý, do chúng được đưa vào các bài viết chỉ trích phóng viên này.

Yêu cầu

Một phóng viên tự nhận là đại diện cho một người mẫu đã gửi cho chúng tôi một yêu cầu xoá 184

URL khỏi Google Tìm kiếm vì cho rằng các hình ảnh đó vi phạm bản quyền.

Kết quả

Chúng tôi không áp dụng biện pháp xử lý nào đối với các URL này vì có dấu hiệu cho thấy có thể có

hành vi gửi biểu mẫu trực tuyến sai mục đích.

Yêu cầu

Một cá nhân đã gửi cho chúng tôi một yêu cầu xoá một URL khỏi Google Tìm kiếm vì lý do vi phạm

bản quyền văn bản liên quan đến cuộc xung đột giữa Ukraina và Nga.

Kết quả

Chúng tôi không áp dụng biện pháp xử lý nào đối với URL này vì có dấu hiệu cho thấy có thể có

hành vi gửi biểu mẫu trực tuyến sai mục đích.

Yêu cầu

Một cá nhân đã gửi cho chúng tôi một yêu cầu xoá 9 URL khỏi Google Tìm kiếm. Những URL đó

chứa các bài báo đưa tin về cuộc xung đột giữa Israel và Palestine.

Kết quả



Chúng tôi không áp dụng biện pháp xử lý nào đối với 9 URL này vì có dấu hiệu cho thấy có thể có

hành vi gửi biểu mẫu trực tuyến sai mục đích.

Yêu cầu

Một doanh nghiệp đã đăng nội dung từ chính trang web của mình vào phần nhận xét về một bài

đánh giá tiêu cực đối với doanh nghiệp họ. Chủ sở hữu doanh nghiệp sau đó đã gửi đơn khiếu nại

bản quyền đối với trang đánh giá trích dẫn nội dung này trong phần nhận xét.

Kết quả

Chúng tôi đã không xóa các URL này khỏi Google Tìm kiếm.
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Quy trình xóa do vi phạm bản quyền

Khi có một thông báo yêu cầu gỡ bỏ hợp lệ, theo luật bản quyền, chúng tôi sẽ phải xóa nội dung đó khỏi các

dịch vụ của mình – trong trường hợp này là xóa một URL khỏi các kết quả của Tìm kiếm. Khi xử lý dựa trên một

thông báo bản quyền, chúng tôi sẽ thông báo cho quản trị viên của trang web bị ảnh hưởng thông qua Search

Console của Google. Theo quy trình liên quan đến Đạo luật bản quyền kỹ thuật số thiên niên kỷ (DMCA), chủ sở

hữu trang web có thể đưa ra thông báo phản đối. Nếu cho rằng nội dung liên quan không vi phạm hoặc có

nhầm lẫn trong thông báo bản quyền nêu trên, thì quản trị viên của trang web hoặc nhà cung cấp nội dung bị

ảnh hưởng cũng có thể gửi thông báo phản đối. Chúng tôi sẽ đánh giá mọi thông báo phản đối và quyết định

xem có khôi phục nội dung hay không. Google không đóng vai trò là trung gian hòa giải. Nếu vẫn cho rằng nội

dung đó là bất hợp pháp, chủ sở hữu bản quyền có thể nộp đơn kiện.

Cơ sở dữ liệu xóa tài liệu trực tuyến khỏi Internet của Lumen

Lumen là một dự án của Trung tâm Berkman Klein về Internet và xã hội trực thuộc Harvard. Lumen hợp tác với

nhiều đối tác nghiên cứu quốc tế để cung cấp thông tin tổng thể về yêu cầu gỡ bỏ trên Internet. Lumen đăng

và phân tích nhiều loại yêu cầu xóa tài liệu khỏi Internet, bao gồm cả các yêu cầu dựa trên khiếu nại về bản

quyền. Lumen nhận được các yêu cầu này từ những công ty tham gia cũng như các cá nhân. Khi có thể thực

hiện việc này hợp pháp, Google sẽ liên kết kết quả tìm kiếm với yêu cầu do Lumen xuất bản thay cho nội dung

bị xóa.

Khám phá Lumen open_in_new

https://www.lumendatabase.org/
https://cyber.law.harvard.edu/
https://www.lumendatabase.org/
https://www.lumendatabase.org/
https://www.lumendatabase.org/


Lý do chúng tôi không xóa

Chúng tôi có chính sách phản hồi lại các thông báo rõ ràng và cụ thể về những trường hợp bị cáo buộc vi phạm

bản quyền. Khi xem xét, chúng tôi có thể phát hiện thấy rằng một hoặc nhiều URL nêu trong yêu cầu xóa do vi

phạm bản quyền rõ ràng không vi phạm bản quyền. Trong những trường hợp trên, chúng tôi sẽ từ chối xóa các

URL đó khỏi Tìm kiếm. Những lý do có thể khiến chúng tôi từ chối xóa URL bao gồm: không có đủ thông tin về lý

do URL bị cáo buộc vi phạm; không tìm thấy nội dung bị cáo buộc vi phạm được đề cập đến trong yêu cầu; và

kết luận là sử dụng hợp lý. Chúng tôi cũng có thể nhận được những yêu cầu không chính xác hoặc vô lý, liên

quan đến việc xóa nội dung do vi phạm bản quyền đối với các kết quả tìm kiếm rõ ràng không liên kết với nội

dung vi phạm.

Đọc phân tích về các yêu cầu trong năm 2016

Bản quyền và quyền truy cập vào thông tin

Dữ liệu ở đây giúp thông báo cho các cuộc trò chuyện trên toàn cầu đang bị bản quyền tác động đến quyền

truy cập thông tin. Google chủ động tham gia vào các cuộc thảo luận với các nhà hoạch định chính sách trên

toàn thế giới về cách đấu tranh chống vi phạm bản quyền trực tuyến hiệu quả nhất cũng như kết nối người

dùng với nội dung hợp pháp.

Khám phá cách bản quyền ảnh hưởng đến kết quả của Google Tìm kiếm. 
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Trợ giúp Quyền riêng tư Giới thiệu về Google Gửi ý kiến phản hồi
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